
Analyser les situations de travail ciblées pour agir
FICHE 

Une situation de travail c’est :

2A

travail tel qu'il 
est réalisé

Environnement, Espaces

Ambiances physiques (bruit, 
éclairage, froid, vibrations...)

Espaces de circulation, 
environnement de travail,  

de stockage et caractéristiques  
des bâtiments

Travail sur chantier,  
en extérieur...

Individu, Population

Age, sexe,  
caractéristiques physiques

Qualification,  
formation, expérience...

Organisation

Délais, cadences

Rythmes de travail

Horaires, pauses,  
urgences...

Objectifs

Travail à réaliser

Fiches de postes

Mode opératoire

Exigences  
(qualités, quantité, délais...)

Produit fini...

Machines, outils, 
équipements de travail

Niveau technologique

Etat des équipements (sont-ils 
adaptés ?), notice et consignes 

d’utilisation, réglages...

Matières premières

Caractéristiques, variabilité...

QU’EST-CE QU’UNE SITUATION DE TRAVAIL ?




